[image: logo cksa.png]	vzw Centraal Katholiek Schoolcomité van Antwerpen
	0406.726.146    RPR Antwerpen
klachten@cksa.be 

[bookmark: _GoBack]
Plaats, datum


Schoolnaam:_______________________________
Naam van de ouder(s): _______________________
Adres: ______________________________________
E-mail: ______________________________________
Telefoonnummer: ____________________________
1. Betreft de klacht:
· Onderwijsinhoud (bijv. lesmateriaal, lesmethodes)
· Begeleiding van mijn kind
· Gedrag van een personeelslid van de school
· Gedrag van een leerling
· Schoolomstandigheden (bijv. veiligheid, hygiëne)
· Communicatie (bijv. informatievoorziening, ouderavonden)
· Anders, namelijk: ___________________________
2. Beschrijving van de klacht:
(Omschrijf duidelijk de klacht, inclusief datum/data en specifieke details.)



3. Wat verwacht je als oplossing?
(Omschrijf kort wat je als oplossing zou willen zien.)


4. Heb je eerder contact gehad over deze klacht?
· Ja, met: ____________________________
· Nee
5. Eventuele aanvullende opmerkingen:


Handtekening ouder(s): ___________________________
Datum: ___________________________
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